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Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Schulerinnen und Schiiler,

die Pestalozzi appetit:werkstatt bewirtschaftet die Mensa des Schulzentrums Isernhagen.
Grundlage ist eine Vereinbarung mit der Stadt Isernhagen, die Essenversorgung fir die Schilerinnen
und Schler sicherzustellen.

Unser Ziel ist es, eine verlassliche und qualitativ gute Mittagessenversorgung anzubieten. Dieses or-
ganisieren wir mit einem Team aus Menschen mit und ohne Behinderung, unter der Leitung eines
Kochs mit diatischer Zusatzausbildung.

Bei der Speiseplangestaltung orientieren wir uns an den Richtlinien der Deutschen Gesellschaft fur
Ernahrung. Taglich werden drei erndhrungsphysiologisch ausgewogene Kostformen wie Vollkost, leich-
te Vollkost oder vegetarische Kost angeboten. Wir kochen téglich frisch und ohne den Zusatz von Ge-
schmacksverstarkern.

Der Menipreis betragt ab dem 01.08.2018 3,40 Euro.

Fur die Essenbestellungen und Abrechnung wird von der Pestalozzi-Stiftung ein internetbasierendes
Bestellsystem genutzt.

Um dieses Bestellsystem nutzen zu kénnen, mochten wir Sie bitten, sich online tUber das Bestellpro-
gramm bis zum 30. Juni 2018 zu registrieren, damit wir bei mdglichen Fehleingaben noch reagieren
kénnen und lhr Kind punktlich zum Schuljahresbeginn Essen erhalt.

Einen Link hierzu finden Sie auf unserer Homepage (www.pestalozzi-stiftung-mensa.de).

Nach lhrer Anmeldung und unserer Freischaltung erhalten Sie eine Kundennummer und eine PIN fir
Ihre Online-Bestellung von unserem IBS-System.

Daruiber hinaus wird lhnen ein Transponder aktiviert, der Ihnen direkt in der Mensa zum Schuljahres-
beginn ausgeh&ndigt wird. Der Transponder dient zur Bestatigung Ihres ausgewdahlten Meniis sowie
der Abwicklung lhrer Mentbestellung in der Mensa. Fir die Nutzung des Transponders wird eine Leih-
gebuhr von 5 € erhoben. Die Leihgebihr wird von IThrem Konto eingezogen.
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Die Abrechnung erfolgt monatlich zwischen dem 10.und 15. des Folgemonats uber ein Lastschriftver-
fahren. Wir miussen Sie leider darauf hinweisen, dass bei nicht ausreichender Deckung des Kontos und
dementsprechend negativen Lastschriftverfahren, der Kunde/Schiler sofort bis zur Bezahlung entspre-
chend gesperrt ist. Die hierbei entstehenden Bankgebuhren werden vom Kunden getragen.

Die Berticksichtigung und Abrechnung von Zuschissen (BuT-Berechtigungen, Stiftungen, etc.) ist ge-
geben. Hierbei muss zwingend die aktuelle BuT-Berechtigung in Kopie vorliegen. Ihre aktuelle BuT-
Berechtigung schicken Sie bitte an das Sekretariat der appetit:werkstatt, PestalozzistralRe 5, 30938
Burgwedel oder per Fax 05139 / 9846 - 162 oder per Email an appetitwerkstatt@pestalozzi-

stiftung.de.

Liegt uns keine aktuelle BuT-Berechtigung vor, wird der volle Mittagessenpreis berechnet.

Die Bestellungen erfolgen tber das Internet http://pestalozzi.mbs5.de online und sollten bis mittwochs,
22.00 Uhr der Vorwoche eingestellt sein.
Eine Stornierung der Bestellung kann am jeweiligen Essenstag bis 9.00 Uhr online erfolgen.

Wir freuen uns auf eine vertrauensvolle Zusammenarbeit mit den Eltern, den Schilerinnen und Schu-
lern sowie den Lehrkraften. FlUr Rickfragen steht Ihnen das Sekretariat der appetit:werkstatt unter der
Telefonnummer 05139 / 9846 - 160 bzw. der Email-Adresse  appetitwerkstatt@pestalozzi-stiftung.de
gerne zur Verfugung.

Mit freundlichen Grii3en aus Burgwedel

Ihr Team der Pestalozzi appetit:werkstatt
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